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Tema: Visita de acompainamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y
Monitoreo a la Atencién- GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Subdireccion Garantia del Aseguramiento
Direccidon de Provision de Servicios de Salud

Aéegurar Salud

Objetivo Fecha: 20 de Febrero del 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria ( ) ‘ Capacitacion ()

i Orientacién () Acompanamiento ( X )
Realizar  visita  de| [OON Fo s e Seguimiento
acompariamiento y = e
fortalecimiento del proceso | Modalidad: = | Presencial ( X ) Virtual () Mixta ( )
de referencia y

contrarreferencia de la IPS | Lugar: CLiNICA LOS COBOS MEDICAL CENTER

CLINICA LOS COBOS e A
MEDICAL CENTER, como Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 10:00 am

parte de la estrategia GAMA | Notas por: Saira Andrea Melo Guzman-Liliana Rojas

Proxima Reunién: Pendiente programar

Quien cita: Equipo GAMA

| . TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS |

El dia 20 de febrero de 2025, se acude al servicio de Urgencias - Referencia y Contrarreferencia en
la IPS CLINICA LOS COBOS MEDICAL CENTER, atiende la visita Sara Calderon del area de
calidad; por parte de la Secretaria Distrital de Salud: Saira Andrea Melo Guzman - Liliana Rojas. Se
explica el motivo de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remisién de los pacientes
de area de urgencias al personal de referencia y contrarreferencia de la entidad.

Al realizar el seguimiento de la gestion respecto a los pendientes de la visita del 06/02/2025 se
evidencio lo siguiente: :

30/01/2025 SSECIF_EBDISA PrARL) CC20012366 Ero PAMISANAR * legreso 0610212025
s1rz026  ROERS SREANEONTELE 1601088263 - JoOMPENSAR o [SIIICO Bilfica Coeidents
40212025 S L OB U 44 locralvateatti: JOOMPENSAR Ro:i Relit Ciniea Inmaculada
aioziz026 - | O LMD MANIARREZ DE - Jopataoaten . . [COMPENSAR g [Remitida Cundackin Cardio

Con el seguimiento de las 4 remisiones evidenciadas en la visita anterior con fecha 06/02/2025
se evidencia:
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FAMISANAR 1 - 20/02/2025 1 0 1 egreso
COMPENSAR .3 20/02/2025 3 0 3 remitidos
TOTAL 4 20/02/2025 4 g 0

Por otro lado, frente al proceso de la caracterizacién del servicio de urgencias, se encuentran los
siguientes registros:

e Numero de pacientes en atencion en los servicios de urgencias:

~ CLINICA LOS COBOS MEDICAL CENTER 20/02/2025

COMPENSAR PAC 33 5
COMPENSARPBS | 4 0
FAMISANAR 0
TOTAL : 38 5
¢ Capacidad Instalada:
Capacidad Instalada en Clinica Los Cobos del dia 20 de febrero del 2025:
Servicio Capacidad | Ocupacién Parcaniale Observacion
Ocupacién
Pediatria, o Servicio sin
Urgencias, 14 2 35’70‘/" sobreocupacion
Servicio con
Urgencias Adultos 28 88 T 135,70% sobreocupacion de
‘ 10 pacientes

 Namero de pacientes a la espera de renisién por mas de 24 horas (INTEGRAL)
Seguimiento a gestion realizada: durante la visita se evidencia gestion por la IPS y se autorizan dos

pacientes de PBS para atencién en la IPS

¢ Numero de pacientes ala espera de cama hospitalaria por mas de 24 horas

En el momento de la visita no se encuentran pacientes pendientes de cama hospitalaria por mas de
24 hrs. 9




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
e , CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.
PEORE TR LD Radine: SDS-PYC-FT-001 Version: 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

¢ Nuamero de pacientes pendientes de remisién por procedimientos en otra institucion
con mas de 24 horas: (apoyo diagnostico traslado redondo).

En el momento de la visita no se encuentran pacientes pendientes de traslados redondos.
E Nﬁmefo de pacientes a la espera de PHD

Durante la concurrencia no se evidencian pacientes con requerimiento de PHD en el servicio de
urgencias; solo estan pendientes pacientes en piso.

e Numero de pacientes a la espera de Oxigeno domiciliario ; p

Durante la concurrencia no se evidencian pacientes con requerimiento de Oxigeno domiciliario.

Seguimiento a gestioén realizada: durante la visita se evidencia gestion por la IPS y se autorizan dos
pacientes de PBS para atencién en la IPS

Ninguna

Ninguna
Ninguna
Ninguna

Jo|lo|nv|o

No se observan canillas retenidas.

Siendo las 10:00 am. del dia 20 de febrero de 2025, se da por terminada la visita CLINICA LOS
COBOS MEDICAL CENTER

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar gesti6n con las EAPB Equipo GAMA 20/02/2025

Elaborar Acta Equipo GAMA 20/02/2025
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA

, DIRECCION/

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA

1 | Sara Calderén calidad@loscobosmc.com | 3013861241 82?,?::’ los Cobos Medical | S0 ColdeaoiJ
4 pa!

; : cpmartinezr@loscobosmc.c Urgencias Loscobos Medical |7
2 | Claudia martinez o 3183379340 | ol ,,/72‘
eary
: ’ % Di ion U i
3 |SairaAndrea Melo Rojas | samelo@saludcapital.g ov.CO | 414 2434130 E;Zige:ciarfzrﬁcgaﬁgd- sps| Andwo M-/
4 |Liliana Rojas Carderas Lyrojas@saludcapital.gov.co | 3108653797 g:fvcl’g:g: g: g;?:ésiéggg s e
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011 ,

Evaluacion y cierre de la reunion

Observaciones (si aplica)

¢ Se logro el objetivo?

si (X)

No ()

NINGUNA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




